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语义是当今多

项技术趋势和

愿景的支柱，

从物联网

（Internet
of

Things，IOT）和万物网（Web of
Things，WOT）范式到开放数据（Open
Data）和关联数据（Linked Data）举措，这
一点已展露无遗。进而，语义也将由于能够支撑

更多应用领域而广为人知。过去十年间，我们在

都灵理工大学一直在思考语义技术应用于教育的

价值。例如，在最近结束的两项得到欧洲委员会

终身学习计划资助的研究项目中，我们研究了如

何利用语义跨越不同国家的资质认定体系找到共

性的或缺失的学习单元（ TAMTAM项目）以及
填补从学生到求职者的能力差距（ MATCH项
目）。

但是...语义是什么？

语义这个词（来自希腊语S'mantikós，意思
是“重要”）传统上是指对文字、符号、标志等意
义的研究。因此，它一直与人文学科如哲学、语

言学、传播学和符号学相关。

近年来，语义开始在越来越多的技术领域中扮演

核心角色，特别是在互联网领域，往往和“ 语义
网络（Semantic Web） ”相伴出现。根据蒂
姆·伯纳斯·李对Web 2.0的展望，语义是促使“文
档万维网（Web of Documents）”提升到“数据
万维网（Web of Data） ”所需的核心技术。
在这一革命性图景中，传统Web页面将被异构的
信息库所代替，而后者人和机器都可以透明地访
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问。

过去十年来，万维网联盟（W3C）等组织的远见
和努力已经深刻改变万维网用户的角色。单纯的

（数据）消费者已经开始积极参与创建新知识，

维基、博客和社交网络等工具的快速传播就是最

好的见证。沿着类似趋势，机器产生的内容也将

逐步以结构化的方式组织起来，可以共享并与其

他相关信息互联。

这些努力的结果是以指数速度迅速膨胀的海量数

字内容。事实上，分析人士估计，每天产生的数

据量就达到2.5艾字节（Exabyte，10的18次
方）。

这就勾勒出了一个挑战，一个在Web 2.0革命带
来的新图景中处于首要地位的挑战，那就是复杂

度，即有效地挖掘可用的（新）知识从而为所有

相关应用领域带来实际增值所需要的复杂度。

根据对语义和语义网的设想，应对这一挑战的“药
方”是把数据和它的具体呈现分离，并用元数据进
行标注。丰富翔实的内容与解释其意义的嵌入信

息可以让人类和计算机都能够以难以置信的新方

式来发掘已有知识。

毫不奇怪，早期的语义技术应用是试图解决知识

密集问题，主要集中在生物信息学和健康科学领

域。从那时起，研究人员利用语义定义数据交换

和集成格式，并应用于电子商务、家庭自动化和

供应链管理等诸多领域的分布式解决方案。

在当今万维网中，采用人工处理数据已经几无可

能。我们关注语义，是因为我们需要超越古老的

文案式合作，迎来“智能”的知识管理方法，即以
类似人类推理的方式搜索、过滤、匹配、汇总和

推荐资源。

在教育中进行语义处理的机遇

鉴于在线教学资源的数量不断增加，越来越多的学生选择在基于Web的环境中学习，加上越来越受到认同的终生学习对连接异构
数据的需求，语义技术与教育的关系变得越来越密切。

例如，最近IEEE Transcations on Emerging Topics in Computing语义计算技术进展（PDF）专辑的论文征集书就把
教育列为一个感兴趣的重点领域。同样， IEEE Transcations on Learning Technologies2012年设置了面向高等教育学
习和教学支持的语义技术专区。在后面的视频中，客座编辑之一Thanassis Tiropanis将介绍该专区文章谈到的重要主题。

尽管研究人员从早期试验开始就对教育中采纳语义技术的潜在好处给予认可，但让机器也能理解资源中蕴含的知识这一要求还是影

响了采纳步伐。
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任何语义系统都需要把给定领域的所有感兴趣的概念组织成正规的结构化模型，包括概念之间的关系表示。这样，所建模的概念才

能作为元数据来标注资源。

为给定领域建立整体模型，如分类法或本体，来表示多样性的概念，达成共识就颇具挑战。把所有利益相关方拉在一起（并就模型

达成一致）往往十分困难，无论以前是否有分类体系（即使有，也往往深深根植于特定的文化、部门或地区）。标注也同样复杂，

因为手工添加元数据往往要靠领域专家，如教师或有资格的设计师，但他们对语义往往知之甚少甚至一无所知。

随着社群开发的模型可被很多不同领域重用于规范化特定领域知识，以及轻量化的标注解决方案（例如基于社会的或半自动的标记

方法）逐渐可行，将语义实际应用于教育的外部条件日益成熟。

“今日计算”本月主题从学生、教育工作者、教育组织、工人和雇主等多个角度勾勒了这一领域最主要的发展趋势。特别地，我们展
示了语义技术是如何：

支持资格、课程和相关学习材料的创建、交付和修订：例如通过比较现有课程来消除重复，或者通过识别教育机构中的

空挡或分析就业市场的需求来设计新课。

创建通过推荐合适课程来弥补学生能力差距的计算机辅导系统：建立个性化的发展路径，找到能够帮助他们的最合适的

教师。

简化和改善对教育机构内部及之间的学习对象的访问能力：通过创建具有广泛互操作性的知识仓库，采用上下文线索

（特定学习领域、学习活动类型等），根据学生和教师的需求来匹配更合适的内容。

促进协作学习和批判性思维方法：更便利地创建用户分享经验的环境，简化根据学生的背景、喜好等建立群组的过程。

支持就业活动：例如在实训、实习或者为工作岗位选择合适人选时，更好地匹配学生（或工人）的简历和雇主的需求。

旨在提高教育过程和产出透明度和可读性的支撑策略，从而促进有关质量保证、认定、认证、国家或国际规则框架参照

等政策的实施。

主题文章

本月主题的第一篇文章我们选择的是必读文献 Web 2.0时代面向学习和教学的语义技术。在这篇文章中，Thanassis
Tiropanis和他的同事报告了一项对英国高等教育机构应用语义技术的调查。除了对相关挑战分门别类外，作者还对已经投入应用
的各种操纵语义资源的工具进行了归类，记录了采用程度，并勾画了需要进一步研究的领域。

在 种用于电子教育的面向语义的标注组织和开发方法 中，米哈埃拉·M·布鲁特、佛罗伦萨·塞德斯和史蒂芬·丹尼尔·杜米特雷斯库
例示了应对任何语义系统实施需求都需要付出的努力。针对电子教育领域，作者展示了如何用基于本体的元数据扩展知名

的IEEE学习对象元数据（LOM）标准以及通过潜在语义索引和词库为基础的文本处理方法来自动标注学习资源。

本月主题的另外三篇文章饶有兴趣地概述了研究人员和开发者近期采用语义技术试验的三种应用场景，包括基于计算机的评估和辅

导、智能学习环境以及课程和学位的优化设计。

克劳斯·帕尔和克莱尔·肯尼的 计算机语言学习和培训中的交互式校正和推荐 展示了数据库编程领域的一种自动学习和技巧训练系
统。该系统采用基于语义的错误分类和更正引擎，可以在更正练习中向学生提供反馈，还能推荐进一步的学习资料以实现个性化指

导。

在 面向在线协同实验室的自适应系统 中，克里斯托弗·格拉维尔和他的同事提出了一种模拟实际实验室中学习协作行为的群体感知
层来对分析在线实验室。在他们的系统中，一个基于本体的智能组件管理基于语义的策略，这些策略使得用户可以对远程共享资源

进行有效的操作。

在最后一篇文章 根据多学习目标集合对大学课程建模 中，理查德·格鲁伽、朱迪·凯和蒂姆·利威尔研究了如何把语义应用于学位项
目设计。他们利用语义技术来帮助确保学习活动、主题和评估次序能够有效支持（学生）在学位项目中实现渐次提升。

这些主题文章论及的还只是本领域的部分研究方向。对语义技术在教育领域的其他应用有兴趣的读者可以探索边栏中的补充资源，

它们指向了IEEE计算机学会数字图书馆中的其他相关文章。
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行业展望

本月我们准备了两个透视本行业的视频。第一个来自埃德·马胡德，德国DEKRA学院的战略项目专家，他介绍了语义技术如何满足
职业和专业教育机构的资格认定和再认定方面的需求。在第二个视频中，英国clock-IT-skills的常务董事特里·胡克基于开发欧洲
电子能力框架（e-Compatence Framework）过程中的经验描述了学习成果相关标准制定中语义技术是如何发挥作用的。

本月我们还提供了一组来自受人尊敬的学者和研究人员的视频。加州州立大学富勒顿分校MERLOT.org项目主任、IEEE计算机学
会荣誉主席索莱尔·雷斯曼首先介绍了他们怎样从目前的电子教育方法迁移到真正个性化、自适应的电子学习方案，强调了语义与
技术支持的学习之间的关系。继而，加州大学Irvine分校的让-吕克·高迪奥特、意大利Centro Produttività Veneto的恩里科·布
雷桑和意大利计算机协会的安德烈·克维尼深入讨论了语义和技术为基础的教育所面临的挑战、机遇和未来趋势。克维尼还专门提
到了AICA的(http://www.aica.it ）教育和教学会议DIDAMATICA 2014（ http://didamatica2014.unina.it ）。

语义技术在教育领域的机遇是巨大的。实现异构学习资源无缝共享、处理和适配会面临技术、组织、语言以及其他多方面的障碍，

而语义技术提供了解决这些问题的有效机制。我们邀请您从本月主题出发，共同发掘这笔潜在财富。

引用

Fabrizio Lamberti et al., "Semantics in Education," Computing Now, vol. 7, no. 4, Apr. 2014, IEEE Computer
Society [online]; http://www.computer.org/portal/web/computingnow/archive/april2014.
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